Co je to whistleblowing?

Dle zdkona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatel( (dale jen ,Zakon o ochrané oznamovatel(“) se
terminem whistleblowing oznacuje proces odhaleni nekalého jednani prostrednictvim podani
oznameni, tedy poskytnuti informaci osobam, které mohou oznamovanou skutecnost prosetfit,
pripadné zakrocit a prijmout opatieni k napravé ¢i prevenci. Pfi proSetfovani dané situace je kladen
dliraz na absolutni ochranu identity oznamovatele. Jedna se tedy o nastroj, ktery vede k prevenci a
odhalovani nezdkonnych postupt a nekalych ¢i protipravnich jednani.

Vyraz Definice
Podnét / Podnét / oznameni o jednani, o kterém je mozno se opravnéné domnivat, ze je
oznameni nekalé (v€. podezieni na takové jednani), a ke kterému doslo nebo velice

pravdépodobné dojde u zaméstnavatele Ci u jiné osoby, se kterou
zaméstnavatel spolupracuje, podany postupem dle této smérnice.

Nekalé jednani Protipravni jednani, které ma znaky trestného €inu, nebo pfestupku s horni
sazbou pokuty alespofi 100 000 K¢, jednani, které poruSuje Zakon o ochrané
oznamovatelU, pfip. jednani, které porusuje jiny pravni predpis nebo pravni
predpisy EU v oblastech vymezenych Zakonem o ochrané oznamovatell. Za
splnéni téchto predpokladd se mize jednat napf. o korupci, ohroZeni zdravi,
bezpelnosti nebo Zivotniho prostfedi, dale pak zneuziti pravomoci a €innosti,
které slouzi k zakryti vySe uvedenych jednani.

Oznamovatel Fyzicka osoba, ktera dava podnét / oznameni o mozném nekalém jednani, o
kterém se dozvédéla v souvislosti s vykonavanou praci nebo obdobnou
¢innosti. Typicky se jedna o sou€asné i byvalé zaméstnance, osoby pracujici
na zakladé dohod konanych mimo pracovni pomér, spolupracujici OSVC a
jejich zaméstnance ¢i ¢leny organd obchodnich spolecnosti.

Pfisludna osoba Osoba ur¢ena Fraus Klett k pfijeti oznameni a posouzeni jeho davodnosti,
kterd se bude podanymi ozndmenimi zabyvat, proSetfovat je a davat zpétnou
vazbu v rozsahu podle Zakona o ochrané oznamovateld, resp. této smérnice,
v&. oznamovateli a osobam, které rozhoduji o pfipadném pfijeti napravnych
opatfeni. Tato osoba je fadné poucena a zachovava pfisnou duvérnost.

Podani podnétu

Oznamovatelé se mohou obracet jak na interni, tak externi oznamovaci kanaly. Prioritné by vSsak méli
k podani oznameni vyuzit interni oznamovaci kanal. Do oznameni je nutné uvést jméno, prijmeni,
datum narozeni, pracovni pozici. Anonymni podani nebudou Settfena. Interni podani oznameni Ize
provést nasledujicimi zplsoby:

ELEKTRONICKY

e Elektronické podani prostfednictvim e-mailové adresy whistleblowing@fraus-klett.cz nebo online

vyplnénim online formulare zde
OSOBNE CI TELEFONICKY

¢ Osobné pfislusné osobé k zastiZeni na adrese Fraus Klett s.r.0., Pobtezni 620/3, 186 00 Praha 8 —
Karlin

e Jitka Viskova nebo Elen Matusova


https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/
mailto:whistleblowing@fraus-klett.cz
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=9xq1uZcehkCT-BWctpe7rn7qWDy2DQFCgy4OfB2dGtJUMzNCR0VYNTNHMkxUWk1YMVFKWlhWTFBZTi4u&route=shorturl

¢ Telefonicky pfislusné osobé na tel. ¢islo +420 377 338 833
Postup provérovani podnétu

Veskera oznameni budou posuzovana pfislusnou osobou objektivné, diivérné, nestranné a dukladné.
Neni-li v této smérnici ¢i Zdkonem o ochrané oznamovatel(, pfipadné jinym zakonem stanoveno
jinak, je prislusna osoba povinna o skutecnostech, o kterych se dozvi pfi vykonu této ¢innosti,
zachovavat micéenlivost.

Dalsi osoby, které byt neopravnéné ziskaji pfistup k oznameni nebo jeho ¢astem, maji povinnost
neposkytnout informace, které by mohly zmafit nebo ohrozit Ucel podavani oznameni.

Prislusna osoba oznamovatele vyrozumi o pfijeti oznameni a pouci jej dle ustanoveni v bodé 5.1. této
smérnice.

V pripadé ustniho oznameni (telefonicky ¢i osobné) prislusna osoba poftidi jeho zvukovou nahravku
(je-li to technicky mozné) a pfipadné prepis nahravky. Pfi potizeni prepisu nahravky oznamovateli
umozni, aby se k prepisu vyjadril, a vyjadreni oznamovatele k prepisu prilozi. Nevyslovi-li
oznamovatel s pofizenim zvukové nahravky nebo prepisu souhlas, pfislusna osoba jej nesmi pofridit. V
takovém pripadé, ¢i nebude-li zvukova nahravka potizovana z jiného dlvodu, sepiSe zaznam, ktery
vérné zachycuje podstatu Ustniho oznameni a umozni oznamovateli, aby se k zaznamu vyjadfil;
vyjadreni oznamovatele se k zaznamu pfilozi.

Prislusna osoba je povinna podnét provérit a o vysledku provérovani oznamovatele pisemné
informovat nejpozdéji do 30 kalendarnich dnd od jeho pfijeti (ledaze oznamovatel pozadal, aby
vyrozumeén nebyl, pfip. pokud by vyrozuménim doslo k prozrazeni totoznosti oznamovatele). Ve
zvlast pravné nebo skutkové sloZitych pripadech mize byt Ihita prodlouzena o dalsich 30
kalendarnich dni, nejvyse vsak dvakrat. Oznamovatel musi byt o pfipadném prodlouzeni Ihlty
informovan pred jejim prodlouzenim. Vysledek provérovani prislusna osoba radné zdlvodni.

Pokud se nejedna o oznameni ve smyslu této smérnice, prislusna osoba o této skutecnosti
bezodkladné pisemné vyrozumi oznamovatele a doporuci mu, jak s oznamenim dale nalozZit (napf. na
koho se s oznamovanymi skute¢nostmi obratit).

V pripadé, kdy pfislusna osoba vyhodnoti oznameni jako neuplné, oslovi oznamovatele s Zadosti o
doplnéni informaci potfebnych pro fadné prosetreni.

Pokud podnét sméfuje proti konkrétnimu zaméstnanci, musi byt tato osoba obezndmena bez
zbytecného odkladu s obsahem podnétu a musi ji byt dan prostor k vyjadreni se k véci, stejné tak k
predloZeni doklad(l, pisemnosti a dalSich informaci, které souviseji s projednavanou skutecnosti.

Jak jiz bylo vySe feceno, pti prosetifovani oznameni je kladen dlraz na ochranu identity oznamovatele
a na ochranu osobnich udajt podle pfislusnych pravnich predpist. V pfipadé, Ze by bylo mozné z
obsahu podnétu vyvodit totoZnost oznamovatele, nebude zaméstnanec, proti kterému podnét
sméruje, obezndmen s obsahem podnétu ¢i s jinymi informacemi vedoucimi k vyzrazeni totoZnosti
oznamovatele, ledaZe by oznamovatel s vyzrazenim totoZnosti souhlasil. Stejny postup se uplatni i
vUci ostatnim osobam.

Pokud je prislusna osoba Udaje o totoZnosti povinna poskytnout pfislusSnym organlim verejné moci
podle pravnich predpisu, je nejprve o této skutecnosti povinna pfedem vyrozumét oznamovatele,
uvést davody, pro¢ k tomu dochdzi a umoznit oznamovateli, aby se k poskytnuti informace vyjadril.



Vyhodnoceni Setreni

Pokud bude ozndmeni vyhodnoceno jako divodné, navrhne pfislusna osoba jednateli, prijmout
konkrétni napravné opatreni, jehoz cilem bude predejiti protipravnimu stavu, na ktery oznamovatel
upozornil, nebo jeho odstranéni. O povaze konkrétnich napravnych opatfeni nasledné rozhoduje
jednatel spolecnosti na zakladé doporuceni prislusné osoby. Jednatel po rozhodnuti, jaké konkrétni
napravné opatreni bude pfijato, o tomto vyrozumi pfislusnou osobu. O pfijeti napravnych opatreni
pfislusna osoba vyrozumi oznamovatele bez zbytecného odkladu. Prislusna osoba o pfrijeti
napravnych opatreni oznamovatele nevyrozumi, pokud oznamovatel vyslovné pozadal, aby nebyl o
pfijeti napravnych opatfeni vyrozumén nebo pokud by tim doslo k prozrazeni totoznosti
oznamovatele.

Pokud pfrislusna osoba vyhodnoti oznameni jako ned(ivodné, bez zbytecného odkladu pisemné
vyrozumi oznamovatele o tom, Ze neshledala podezieni ze spachani protipravniho jednani, nebo
shledala, Ze ozndmeni se zaklada na nepravdivych informacich, a pouci oznamovatele o pravu podat
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oznameni u organu verejné moci. Toto vyrozuméni radné zdavodni.
Ochrana oznamovatele

Je vylouceno, aby byl oznamovatel v souvislosti s podanym oznamenim jakkoliv postihovan. Takové
jednani by bylo povaZovano za tzv. odvetné opatieni, jeZ je prisné zakazano a nebude tolerovano.
Ochrana se vztahuje nejen na oznamovatele, ale spolu s nim i na Sirsi okruh osob vymezeny Zdkonem
o ochrané oznamovatelU, jako napriklad osoby oznamovateli blizké.

Pred odvetnymi opatfenimi nebude chranéna osoba, ktera podala védomé nepravdivé oznameni.
Podani védomé nepravdivého oznameni, stejné jako jiné védomé zneuziti oznamovaciho kanalu,
bude naopak povazovano za poruseni povinnosti zaméstnance, za néz zaméstnanci hrozi sankce.



